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Ogolne warunki ubezpieczenia w podrozy
zagranicznej Tramp

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.
Zakres ochrony ubezpieczeniowej
1.

Na podstawie niniejszych ogolnych warunkow ubezpieczenia w podrozy zagra-

nicznej Tramp, zwanych dalej o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Polska

Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, zapewnia osobom ubezpieczonym podczas

ich podrozy kompleksowa ochrone ubezpieczeniowa w ramach tzw. pakietu

ubezpieczen, w ktorego sktad moga wchodzi¢ nastepujace ubezpieczenia:

1) KLA-kosztow leczenia i pomocy w podrdzy (assistance);

2) NNW - nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

3) OC - odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody na osobie
inarzeczy (OC/O, OC/R);

4) BP-bagazu podroznego;

5) SS-sprzetu sportowego;

6) O/R-kosztow odwolania uczestnictwa w imprezie turystycznej, wezesniej-
szego powrotu z imprezy turystycznej oraz anulowania noclegu (-6w)
w hoteluy;

7) O/H - ograniczonych kosztéw odwotania uczestnictwa w imprezie tury-
stycznej oraz anulowania noclegu (-6w) w hotelu,

8) O/L-kosztow rezygnacji z biletu.

2.
Ubezpieczony moze zostac objety ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubez-
pieczenia NNW, OC, BP, SS, O/R, O/H i O/L pod warunkiem zawarcia umowy
ubezpieczenia KLA.

3.

Ubezpieczony moze zosta¢ objety ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubez-
pieczenia O/R bez koniecznosci zawierania umowy ubezpieczenia w zakresie
KLA — pod warunkiem ze umowa ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia O/R
jest zawierana za po$rednictwem organizatora turystyki lub posrednika tury-
stycznego wspotpracujacego z Allianz na podstawie umowy agencyjnej, umo-
wy generalnej, umowy o wspotpracy lub umowy wspotpracy dotyczacej obliga-
toryjnego ubezpieczenia w podrézy zagranicznej Tramp, przeznaczonego dla
wszystkich klientow organizatora turystyki lub posrednika turystycznego wy-
jezdzajacych na zorganizowane przez te podmioty imprezy turystyczne.

4.
Ubezpieczony moze zosta¢ objety ubezpieczeniem O/H i/lub ubezpieczeniem
0/L, jezeli te ryzyka nie zostaly wcze$niej objete ubezpieczeniem O/R.

5.
Zobowiazania wynikajgce z umowy ubezpieczenia obejmujacej KLA, OC, BP, SS,
O/R, O/H i O/L - Allianz wykonuje za posrednictwem Centrum Operacyjnego,
ktérego adres i numer telefonu podany jest w dokumencie ubezpieczenia.

6.
Zobowigzania wynikajgce z umowy ubezpieczenia w zakresie ubezpieczenia
NNW sa wykonywane bezposrednio przez Allianz.



§2.
Rodzaje uméw ubezpieczenia
1.

Ochrong ubezpieczeniowa moga zostac objete:

1) pojedyncze osoby wskazane w dokumencie ubezpieczenia (ubezpieczenie
indywidualne);

2) osoby bedace cztonkami rodziny (ubezpieczenie rodzinne) — oboje rodzi-
cow lub jedno z nich lub prawni opiekunowie/prawny opiekun wraz
z dzieckiem lub dzie¢mi oraz inni czlonkowie rodziny wskazani w doku-
mencie ubezpieczenia; ubezpieczeniem rodzinnym moga zosta¢ objete
osoby, ktére w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukonczyty 65 roku
zycia; wszystkie osoby wymienione w dokumencie ubezpieczenia sa obje-
te jednakowym zakresem ochrony ubezpieczeniowej;

3) grupy osob (ubezpieczenie grupowe) — wszystkie osoby wymienione w jed-
nym dokumencie ubezpieczenia sa objete jednakowym zakresem odpo-
wiedzialno$ci;

4) grupy osob (ubezpieczenie grupowe w formie imiennej polisy otwartej)
— wszystkie osoby wymienione w jednym dokumencie ubezpieczenia sg
objete jednakowym zakresem odpowiedzialnosci, wlacznie z osobami
zglaszanymi do tego ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpiecze-
nia wimiennych wykazach.

2.
Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawarte w ramach jednego z trzech warian-
tow wymienionych w § 4 niniejszych o.w.u.

§3.

Zakres terytorialny ochrony

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana w okreslonej w umowie ubezpiecze-

nia strefie geograficznej. W zaleznosci od terytorium geograficznego rozroz-

niamy nastepujace strefy geograficzne:

1) strefa A—terytoria wszystkich panstw europejskich oraz wszystkich krajow
potozonych w basenie Morza Srodziemnego wraz z Wyspami Kanaryjskimi,
z wylaczeniem terytorium kraju zamieszkania Ubezpieczonego i Rzeczy-
pospolitej Polskiej;

2) strefa B - terytoria wszystkich panstw $wiata z wylaczeniem terytorium
kraju zamieszkania Ubezpieczonego i Rzeczypospolitej Polskiej.

§4.
Definicje

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) agent turystyczny — przedsiebiorca, ktorego dziatalnos¢ polega na stalym
posredniczeniu w zawieraniu uméw o $wiadczenie ustug turystycznych
narzecz organizatorow turystyki, posiadajacych wazne zezwolenie na pro-
wadzenie dziatalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub na rzecz
innych ustugodawcoéw posiadajacych siedzibe na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej;

2) akty terroru — nielegalne akcje przy uzyciu przemocy organizowane z po-
budek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skiero-
wane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, za-
straszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego oraz skierowane
przeciw spoleczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiagniecia ce-
16w politycznych lub spotecznych, takich jak np. uwolnienie 0sob odbywa-
jacych kare wiezienia;

3) aktywne uczestnictwo w dzialaniach wojennych lub aktach terroru
- udzial Ubezpieczonego w wydarzeniach zaistniatych na terenach obje-



tych dziataniami wojennymi oraz aktami terroru, w charakterze strony
konfliktu, lub dziatalno$¢ Ubezpieczonego polegajaca na dostarczaniu,
przewozeniu systemow, wyposazenia, urzadzen, pojazdow, broni i in-
nych materiatéw wykorzystywanych podczas dziatan wojennych lub ak-
tow terroru;

4) amatorskie uprawianie sportu — aktywno$¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktorej celem jest odpoczynek i rozrywka, z zastrzezeniem pkt 5 niniejszego
paragrafuy;

5) amatorskie uprawianie sportow wysokiego ryzyka — amatorskie uprawia-
nie nastepujacych sportow: motorowych lub motorowodnych, powietrz-
nych, speleologii, wspinaczki gorskiej badz skatkowej przy uzyciu sprzetu
zabezpieczajacego lub asekuracyjnego lub wymagajacej uzycia takiego
sprzetu, raftingu i wszystkich jego odmian, nurkowania przy uzyciu spe-
cjalistycznego sprzetu, kitesurfingu, heliskiingu, heliboardingu, skokow
na gumowej linie, a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych lub
wyprawach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi czy przyrodniczymi typu pustynia, wysokie gory (powy-
z€j 5500 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla i tereny lodowcowe lub $niezne
wymagajace uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego;

6) bierne uczestnictwo w dziataniach wojennych lub aktach terroru — $wia-
domy przyjazd Ubezpieczonego na tereny objete dziataniami wojennymi
oraz aktami terroru w celu wykonywania obowiazkéw stuzbowych, z za-
strzezeniem pkt 3 niniejszego paragrafu;

7) bilet — imienny dokument wydany przez przewoznika lub w jego imieniu,
bedacy potwierdzeniem dokonania rezerwacji biletu lotniczego/ autokaro-
wego/ promowego/ kolejowego badz imienny dokument bezposrednio
uprawniajacy do skorzystania z przewozu/ przelotu/ przeplywu jedno-
znacznie wskazujacy osobe uprawniona do skorzystania z przewozu sa-
molotem, autokarem, promem lub koleja;

8) Centrum Operacyjne — Mondial Assistance Sp. z 0.0., z siedziba w Warsza-
wie przy ul. Domaniewskiej 50B, zajmujgca sie w imieniu Allianz organiza-
cja ustug zwiazanych z pomoca w podrozy i likwidacja szkéd z tytutu ubez-
pieczenia KLA, OC, BP, SS, O/R, O/Hi O/L;

9) cigza zagrozona — ciaza, ktorg lekarz uzna za ryzykowna; za podstawe
uznania ciazy jako zagrozonej jest wpis w karcie ciazy;

10) choroba -reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego lub
w wyniku nieszcze$liwego wypadku prowadzaca do zaburzen czynnoscio-
wych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub calym
ustroju;

11) choroba przewlekta — zdiagnozowany przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia stan chorobowy, charakteryzujacy sie powolnym rozwojem oraz
dtugookresowym przebiegiem, choroby stale lub okresowo leczone ambu-
latoryjnie lub bedace przyczyna hospitalizacji w okresie 12 miesiecy
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

12) choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Sta-
tystycznej Klasyfikacji Chorob i Problemoéw Zdrowotnych (ICD 10) jako za-
burzenie psychiczne lub zaburzenie zachowania (FO0-F99);

13) cztonek rodziny — matzonek, dzieci, rodzice, tesciowie, rodzenstwo, dziad-
kowie i wnuki, osoby przysposobione; za cztonka rodziny uznaje sie takze
osoby pozostajace w konkubinacie, przez ktory rozumie sie wolny zwiazek
dwoch osdb petnoletnich pozostajacych we wspolnym gospodarstwie do-
mowym;

14) Dyrekcja Generalna (Centrala) - podstawowa jednostka organizacyjna Al-
lianz, powolana do inicjowania, organizowania i nadzorowania realizacji
zadan Allianz;

15) dokument ubezpieczenia - polisa, karta, certyfikat lub inny dokument po-
twierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia;

16) dziatanie pod wpltywem alkoholu - dziatanie w stanie, gdy zawarto$¢ alko-
holu w organizmie wynosi lub prowadzi do:



a) stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu
lub
b) obecnos$ci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1mg alkoholu w 1 dm’;

17) dzialanie sily wyzszej — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewi-
dzenia (co obejmuje rowniez nikle prawdopodobienistwo jego zajscia
w danej sytuacji) i niemozliwe do zapobiezenia przy dotozeniu nalezytej
starannosci;

18) dziecko - osoba, ktéra w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukon-
czyta 20 roku zycia;

19) franszyza redukcyjna - przyjeta umownie kwota, oznaczajaca, ze kazde
odszkodowanie ($wiadczenie) pomniejsza sie o te kwote, nie wiecej jednak
niz wynosi warto$¢ odszkodowania ($wiadczenia);

20) hospitalizacja — powstaly na skutek zdarzenia ubezpieczeniowego nie-
przerwany pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, trwajacy dtuzej niz jeden
dziei; w rozumieniu niniejszych o.w.u. dzien pobytu w szpitalu oznacza
dzien kalendarzowy, w ktorym Ubezpieczony przebywal w szpitalu nieza-
leznie od tego, ile czasu w danym dniu trwal jego pobyt, przy czym
za pierwszy dzien przyjmuje sie dzien rejestracji w ksiedze gltownej,
a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala;

21) impreza turystyczna — co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzace jed-
nolity program i objete wspolna cena, jezeli ustugi te obejmuja nocleg lub
trwaja ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane miejsca
pobytu lub tez pobyt w wynajetych apartamentach wakacyjnych, kwate-
rach lub w hotelu, pod warunkiem ze impreza turystyczna jest zorganizo-
wana przez organizatora turystyki;

22) karta platnicza — miedzynarodowa lub krajowa karta kredytowa, obciaze-
niowa lub debetowa wydawana przez bank lub inng organizacje;

23) katastrofa naturalna — zdarzenie zwigzane z dzialaniem sit natury, powo-
dujace drastyczne zmiany srodowiska i wywotane przez czynniki natural-
ne, takie jak: wstrzasy sejsmiczne, wybuchy wulkanoéw, pozary, susze, po-
wodzie, huragany, fale tsunami, zjawiska lodowe na rzekach, morzach, je-
ziorach i innych zbiornikach wodnych, dlugotrwate wystepowanie
ekstremalnych temperatur, osuwiska ziemi, masowe wystepowanie szkod-
nikéw, chorob roslin i zwierzat;

24) klauzula nieoczekiwanej wojny lub aktu terroru — postanowienie umow-
ne, wskazujace, ze Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wskazane
w § 10 ust. 1. pkt 6 niniejszych o.w.u. oraz nastepstwa nieszczesliwych wy-
padkow poniesione na skutek dziatan wojennych lub aktow terroru, do kto-
rych doszto w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej, nie dtuzej niz siedem dni, liczac od daty zajscia aktu terro-
ru lub daty nagtego wybuchu wojny, i nie dtuzej niz okres ubezpieczenia,
dziatajace z wylaczeniem nastepujacych panstw: Islamska Republika Afga-
nistanu, Krolestwo Arabii Saudyjskiej, Ludowa Republika Bangladeszu, Re-
publika Burundi, Gruzja, Republika Iraku, Jordanskie Krolestwo Haszy-
midzkie, Republika Kolumbii, Republika Liberii, Islamska Republika Paki-
stanu, Republika Rwandy, Syryjska Republika Arabska;

25) koszty leczenia—wydatki poniesione poza granicami Rzeczypospolitej Pol-
skiej oraz kraju zamieszkania Ubezpieczonego na zorganizowanie ustug
medycznych, leczenie ambulatoryjne, szpitalne, stomatologiczne oraz leki
i $rodki opatrunkowe niezbedne, aby przywréci¢ Ubezpieczonemu stan
zdrowia umozliwiajacy powrdt lub transport na teren Rzeczypospolitej
Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego; za koszty leczenia w ro-
zumieniu niniejszych o.w.u. nie uwaza sie kosztow zwiazanych z przerywa-
niem ciazy, sztucznym zaptodnieniem oraz kosztow leczenia bezptodno-
$ci, a takze kosztow zwigzanych z konsekwencjami i komplikacjami ww.
czynnosci;

26) kraj zamieszkania Ubezpieczonego — kraj, w ktorym Ubezpieczony za-
mieszkuje nieprzerwanie przez okres co najmniej jednego roku i w ktorym
koncentruje sie jego zycie osobiste i zawodowe; krajem zamieszkania nie



jest kraj, w ktorym dana osoba przebywa w celu ksztalcenia sie, lub do kto-

rego jest oddelegowana do pracy; za przerwe w zamieszkiwaniu na terenie

kraju nie uznaje sie krotkoterminowego wyjazdu (trwajacego nie dluzej
niz 21 dni) w celach turystycznych lub w celu odwiedzin u cztonkéw rodzi-
ny lub znajomych;

27) lekarz uprawniony - lekarz wskazany przez Allianz i upowazniony do wy-
stepowania wobec placowek medycznych z wnioskiem o udostepnienie
dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak rowniez do przeprowadza-
nia ekspertyz lekarskich;

28) miejsce zamieszkania — adres posesji, budynku lub lokalu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, stano-
wigcy miejsce zamieszkania Ubezpieczonego, wskazany przez Ubezpie-
czonego;

29) nagle zachorowanie — stan chorobowy powstaty w sposob nagly, zagraza-
jacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego, wymagajacy natychmiastowej po-
mocy lekarskiej;

30) NBP — Narodowy Bank Polski;

31) nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktore jed-
noczesnie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jest wywotane przyczyna zewnetrzng o charakterze losowym, ktora by-
ta bezposrednia i wylaczng przyczyna wystapienia zdarzenia,

c) nastapilo w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygasniecia
odpowiedzialnosci Allianz w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) byto bezposrednia i wylaczng przyczyng wystapienia zdarzenia objete-
go odpowiedzialnoscia Allianz,

e) skutki zdarzenia pozostaja w bezposrednim zwigzku adekwatnym
7z przyczyna zewnetrzna, ktora wywotata zdarzenie i w nastepstwie kto-
rego Ubezpieczony doznal uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub
zmark;

32) odpowiedzialnosé Allianz — uczestnictwo Allianz w ryzyku zaj$cia zdarze-
nia ubezpieczeniowego na warunkach okreslonych w umowie ubezpiecze-
nia zawartej na podstawie niniejszych o.w.u.;

33) okres ubezpieczenia — okres wskazany przez Ubezpieczajacego w doku-
mencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia;

34) oplata sktadki ubezpieczeniowej — za dokonanie optaty sktadki ubezpie-
czeniowej (raty) uwaza sie przekazanie naleznej kwoty sktadki w formie:
a) kwitariusza wplaty gotowkowej potwierdzonego przez agenta Allianz;
b) przelewu bankowego na whasciwy rachunek bankowy Allianz;

c) wplaty za pomoca przekazu pocztowego na whasciwy rachunek banko-
wy Allianz;

d) kwitariusza wplaty za pomoca karty platniczej potwierdzonego przez
agenta Allianz;

35) organizator turystyki — przedsiebiorca organizujacy impreze turystyczna,
zarejestrowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

36) osoba wyznaczona do opieki nad dzieckiem (dzie¢mi) Ubezpieczonego
- osoba wskazana pisemnie przez Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)
do opieki nad dzieckiem (dzie¢mi) Ubezpieczonego na czas jego hospita-
lizacji;

37) podroz zagraniczna — pobyt Ubezpieczonego poza granicami RP oraz poza
granicami kraju zamieszkania Ubezpieczonego

38) polisa otwarta w formie imiennej (wariant IV umowy ubezpieczenia w po-
drozy zagranicznej Tramp) — potwierdzenie rocznej umowy ubezpieczenia
polisa, ktora jest przeznaczona dla imiennie wskazanych os6b w momencie
zawierania umowy ubezpieczenia lub przed wyjazdem zagranicznym oséb;

39) posrednik turystyczny — przedsiebiorca, ktérego dziatalno$¢ polega na wy-
konywaniu na zlecenie klienta czynnosci faktycznych i prawnych, zwigza-
nych z zawieraniem umow o $wiadczenie ustug turystycznych;

40) powazna choroba lub ciezki wypadek powodujacy obrazenia ciala - cza-
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sowe lub trwale naruszenie sprawnosci fizycznej, potwierdzone przez leka-

rza prowadzacego oraz zatwierdzone przez lekarza Centrum Operacyjnego;

41) powazne zdarzenie losowe — zdarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne,
ktérego nie mozna powstrzymac i zachodzace niezaleznie od woli Ubez-
pieczonego; za powazne zdarzenie losowe uwaza sie: wtamanie do miesz-
kania, pozar, zalanie mieszkania, huragan;

42) przeciazenie — wykonanie nagtego ruchu lub podniesienie nadmiernego
ciezaru, wywotujace skutek, ktory, naktadajac sie na istniejace wezesniej
u Ubezpieczonego zmiany zwyrodnieniowe, moze doprowadzi¢ do wysta-
pienia trwatego uszczerbku na zdrowiu,

43) przyczyna zewnetrzna — zdarzenie pochodzace spoza organizmu Ubez-
pieczonego, ktore byto wytacznym czynnikiem doprowadzajacym do wy-
stapienia obrazen ciata u Ubezpieczonego polegajace na oddzialywaniu
na Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikéw mechanicznych powodujacych obra-
zenia w postaci urazow, uderzen, czynnikow grawitacyjnych powoduja-
cych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej, elektrycznej — powodujacych obrazenia w postaci
oparzen,

¢) czynnikow chemicznych powodujacych obrazenia w postaci zatruc,

d) czynnikow akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéw
akustycznych,

Jednoczesnie zastrzega sie, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sa przy-

czyna zewnetrzna wedtug niniejszych o.w.u;

44) rabunek - zabranie cudzego mienia ruchomego w celu przywlaszczenia
na skutek uzycia przemocy bezposrednio na osobie posiadajacej mienie
lub w skutek grozby natychmiastowego uzycia takiej przemocy lub dopro-
wadzenia osoby do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci, albo stoso-
wanie wyzej wymienionych $rodkéw przemocy bezposrednio po dokona-
niu zaboru mienia w celu utrzymania sie w jego posiadaniu;

45) sporty powietrzne — za sporty powietrzne uwaza sie uprawianie szybow-
nictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa, paralotniarstwa,
motolotniarstwa oraz wszelkiego rodzaju ich odmian, a takze uprawianie
jakichkolwiek dyscyplin zwiazanych z przemieszczaniem sie w przestrzeni
powietrznej;

46) sprzet elektroniczny — przeno$ny sprzet komputerowy, przenosny sprzet
fotograficzny, przeno$ny sprzet kinematograficzny, przenosny sprzet au-
dio- wideo, przenosne urzadzenia tacznosci, telefony komérkowe oraz
przeno$ne instrumenty muzyczne, z zastrzezeniem pkt 47;

47) stacjonarny sprzet elektroniczny — sprzet elektroniczny zasilany wylacz-
nie z sieci elektrycznej, ktorych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest
mozliwe, tj. odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze i nagrywarki video i DVD,
zestawy HI-FI, komputery itp. wykorzystywane wytacznie do uzytku domo-
wego lub do wykonywania obowiazkéw stuzbowych;

48) trudne sytuacje losowe — urodzenie martwego dziecka lub $mier¢ cztonka
rodziny Ubezpieczonego;

49) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwale fizyczne uszkodzenie ciata lub
utrata zdrowia, ktére powoduja uposledzenie czynnosci organizmu nie ro-
kujace poprawy, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

50) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna lub prawna, takze jednostka organizacyj-
na nieposiadajaca osobowosci prawnej, z ktérg Allianz zawiera umowe
ubezpieczenia i ktora zobowiazuje sie oplacic¢ sktadke ubezpieczeniowa;

51) Ubezpieczony — osoba fizyczna objeta ochrong ubezpieczeniowa na pod-
stawie umowy ubezpieczenia w podrdzy zagranicznej Tramp;

52) Uposazony — osoba lub osoby wskazane pisemnie przez Ubezpieczonego,
ktorym przystuguje Swiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego;
Ubezpieczony moze wskaza¢ Uposazonego zaréwno przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania; Ubezpieczony ma
prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmienic¢ Uposazo-



nego; zmiana obowigzuje od dnia nastepnego po otrzymaniu wniosku

przez Allianz; w sytuacji gdy suma wskazan procentowych Uposazonych

nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udziaty tych osob w kwocie naleznego
$wiadczenia sa wyznaczane z zachowaniem wzajemnych proporcji wyni-
kajacych ze wskazania Ubezpieczonego; jezeli Uposazony nie zostanie

wskazany na pi$mie, stosuje sie przepisy § 30 ust. 14 niniejszych o.w.u.;

53) wariant [ — wariant indywidualnej, rodzinnej lub grupowej umowy ubez-
pieczenia w podrozy zagranicznej Tramp;

54) wariant IIl - wariant indywidualnej rocznej umowy ubezpieczenia w po-
drozy zagranicznej Tramp, przeznaczony dla osob, ktére wyjezdzaja wielo-
krotnie w ciggu roku za granice, na okresy nie dtuzsze niz 60 dni;

55) wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu —regularne lub intensywne
treningi, przy jednoczesnym udziale w zawodach lub imprezach czy obo-
zach kondycyjnych i szkoleniowych, réwniez w ramach przynaleznosci
do klubow sportowych, zwiazkéw i organizacji sportowych, niezaleznie
od faktu, czy czerpany jest dochod z uprawianej dyscypliny sportu; w celu
ustalenia ryzyka ubezpieczeniowego w zwiazku z wyczynowym lub zawo-
dowym uprawianiem sportu ustala sie nastepujace klasy dyscyplin sportu:
a) klasa I - lekkoatletyka, krykiet, golf, squash, ptywanie (z wytaczeniem

nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu), tenis ziemny i sto-
towy, strzelectwo,

b) klasa Il - gimnastyka akrobatyczna i sportowa, kajakarstwo, zeglarstwo

(z wylaczeniem morskiego), pitka wodna i reczna, siatkowka, tyzwiar-
stwo figurowe, tyzwiarstwo szybkie, wrotkarstwo i wszystkie jego od-
miany, jazda na deskorolce, taniec, koszykowka, wiolarstwo, narciar-
stwo wodne, szermierka, surfing i wszystkie jego odmiany,
klasa Il - hokej na lodzie, hokej na trawie, pitka nozna, futbol amery-
kanski, baseball, rugby, sporty powietrzne, sporty hippiczne, trekking,
wspinaczka gorska i skatkowa przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego
lub asekuracyjnego lub wymagajaca uzycia takiego sprzetu, speleolo-
gia, narciarstwo i wszystkie jego odmiany, snowboard i wszystkie jego
odmiany, kolarstwo, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu,
skoki do wody, sporty motorowe i motorowodne, rafting, polo, sporty sa-
neczkarskie, bobsleje, jezdziectwo, podnoszenie cigezardéw, zapasy, Spor-
ty walki, zeglarstwo morskie;

56) wykonywanie pracy umystowej — wykonywanie dziatan, czynnosci, prac
izawodow niewymienionych w pkt 57, 58 159 oraz wykonywanie prac w ad-
ministracji dzialow wymienionych w pkt 57, 58 1 59;

57) wykonywanie pracy fizycznej:

a) wykonywanie dziatan i czynno$ci w formie zatrudnienia lub zarobko-
wania, zwiekszajacych ryzyko powstania szkody, ale takze dziatan nie-
wynikajacych ze stosunku pracy i dziatan niezarobkowych, np. wolon-
tariat, praktyki zawodowe w warsztacie lub fabryce, hobby, zwiekszaja-
cych ryzyko powstania szkody; za wykonywanie pracy fizycznej rozumie
sie takze dziatania z uzyciem farb, lakierow, paliw ptynnych i rozpusz-
czalnikow, gazéw technicznych i spalinowych, goracych olejow tech-
nicznych lub ptynéw technicznych;

b) wykonywanie prac w transporcie, z zastrzezeniem zapisoéw pkt 58;

c) wykonywanie prac w pogotowiu ratunkowym, policji, strazy miejskiej
i pozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz zakres ubezpieczenia nie obej-
muje zdarzen zwigzanych z wykonywaniem ¢wiczen pod kontrolg
wladz wojskowych), przy ochronie lub dozorze (niezaleznie od tego, czy
osoba wykonujaca prace jest wyposazona w bron, czy nie);

d) wykonywanie czynnosci, prac i zawodéw wymienionych w ppkt a), b)
i ¢) kwalifikuje sie do wykonywania pracy fizycznej, o ile jednoczesnie
nie sa wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 58 59;

58) wykonywanie pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku — wykonywanie
prac w transporcie, przy jednoczesnym wykonywaniu czynno$ci zwigza-
nych z roztadunkiem, przetadunkiem lub zatadunkiem towaréw; wykony-
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wanie prac, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym kwalifikuje sie

do wykonywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku, o ile jednocze-

$nie nie sg wykonywane czynnosci, prace i zawody wymienione w pkt 59;

59) wykonywanie pracy fizycznej o wysokim ryzyku:

a) Wykonywanie prac w: budownictwie (réwniez wykonywanie prac wy-
konczeniowych), gazownictwie, energetyce, hutnictwie, gornictwie,
przemysle ciezkim, tartakach (rowniez przez przedsiebiorcow wykonu-
jacych osobiscie dana dziatalno$c), a takze wykonywanie nastepuja-
cych zawodéw: konwojent, stolarz, rolnik;

b) Wykonywanie czynno$ci z uzyciem niebezpiecznych narzedzi, takich
jak: wiertarki udarowe, pily mechaniczne, mtoty pneumatyczne, pilarki
i szlifierki mechaniczne, obrabiarki, dZzwigi i maszyny robocze, maszy-
ny drogowe;

c) Wykonywanie wszelkich prac na wysokosciach oraz na jednostkach
plywajacych;

60) wypadek podczas wykonywania pracy umystowej — kazdy wypadek zwia-
zany z okoliczno$ciami i czynnosciami wymienionymi w pkt 56;

61) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej — kazdy wypadek zwigza-
ny z okoliczno$ciami i czynnosciami wymienionymi w pkt 57;

62) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o podwyzszonym ryzyku
—kazdy wypadek zwiazany z okoliczno$ciami i czynno$ciami wymieniony-
mi w pkt 58;

63) wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej o wysokim ryzyku - kaz-
dy wypadek zwiagzany z okoliczno$ciami i czynno$ciami wymienionymi
w pkt 59;

64) zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego nagle, nieprzewidywalne i zewnetrzne zdarzenie, ktére
wystapitlo w okresie ochrony ubezpieczeniowej, ktére moze powodowac
- stosownie do postanowien niniejszych o.w.u., jak rowniez obowiazuja-
cych przepisow prawa — zobowigzanie Allianz do wyptacenia $wiadczenia.

§5.
Okres ochrony ubezpieczeniowej
1.
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres nie dtuzszy niz jeden rok.

2.
Odpowiedzialnos¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA, NNW, OC, BP i SS roz-
poczyna sie w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, jednak nie
wezesniej niz z chwilg optacenia sktadki i dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych,
ktore wystapia w okresie ubezpieczenia na terytorium panstw nalezacych
do strefy geograficznej, ktora zostala okreslona w umowie ubezpieczenia, z za-
strzezeniem ust. 319.

3.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia NNW jest udzielana do-
datkowo na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pod warunkiem ze podroz
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jest czescia podrozy zagranicznej i Ubez-
pieczony przedstawi Allianz bilety (kolejowe, lotnicze, autokarowe, promowe)
dokumentujace podréz lub potwierdzenia rezerwacji noclegéw poza granica-
mi Rzeczypospolitej Polskiej, dokument delegacji stuzbowej lub inne doku-
menty wskazujace, iz Ubezpieczony przebywat w podrozy zagranicznej. Ochro-
na ubezpieczeniowa na terenie Rzeczypospolitej Polskiej trwa nie dtuzej niz 24
godziny przed momentem przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej, je-
zeli Ubezpieczony wyjezdza w podréz zagraniczna, oraz 24 godziny po przekro-
czeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej w drodze powrotnej z podrozy zagra-
nicznej.



4.
Odpowiedzialnos$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia kosztéw odwotania
uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz anulowania noclegu (-6w) w hotelu
O/R rozpoczyna sie nie wezesniej niz z chwilg optacenia sktadki i dotyczy zda-
rzen ubezpieczeniowych, ktore wystapia w okresie pomiedzy zawarciem umo-
wy ubezpieczenia a momentem rozpoczecia imprezy turystycznej/dniem po-
przedzajacym planowany dzien rozpoczecia pobytu w hotelu.

5.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia kosztow wezesniejszego
powrotu z imprezy turystycznej O/R rozpoczyna sie nie wezesniej niz z chwilg
oplacenia sktadki i dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych, ktore wystapia w okre-
sie pomiedzy momentem rozpoczecia imprezy a dniem poprzedzajacym dzien
zakonczenia imprezy turystycznej.

6.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia ograniczonych kosztow od-
wolania uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz anulowania noclegu (-6w)
w hotelu O/H rozpoczyna sie nie weze$niej niz z chwila optacenia sktadki i doty-
czy zdarzen ubezpieczeniowych, ktore wystapia w okresie pomiedzy zawarciem
umowy ubezpieczenia a momentem rozpoczecia imprezy turystycznej/dniem
poprzedzajacym planowany dzien rozpoczecia pobytu w hotelu.

7.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia O/L rozpoczyna sie nie
wezesniej niz z chwila optacenia sktadki i dotyczy zdarzen ubezpieczeniowych,
ktore wystapia w okresie pomiedzy zawarciem umowy ubezpieczenia a godzi-
na wylotu okreslona na bilecie, z zastrzezeniem § 18 ust. 11 3.

8.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w stosunku do 0séb obejmowanych ochrong ubez-
pieczeniowa w ramach polisy otwartej w formie imiennej w trakcie trwania
okresu ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu otrzymania
przez Allianz dokumentow, o ktérych mowa w § 6 ust. 7, o ile nie umoéwiono sie
inaczej.

9.

Jezeli Ubezpieczony przebywa za granicg Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju
zamieszkania w chwili zawierania umowy ubezpieczenia, odpowiedzialno$¢
Allianz rozpoczyna sie najwcze$niej po uplywie siedmiu dni (okres karencji), li-
czac od dnia nastepnego po zawarciu umowy, jednak nie wezes$niej niz z chwi-
la zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej. Okres karencji nie obowigzuje
przy wznawianiu umow ubezpieczenia, pod warunkiem ze wznowienie nasta-
pi przed uplywem okresu ubezpieczenia wynikajacego z poprzedniej umowy
ubezpieczenia zawartej z Allianz.

10.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia KLA i NNW w ramach jed-
nego zdarzenia ubezpieczeniowego koniczy sie po wyczerpaniu sumy ubezpie-
czenia okreslonej w umowie ubezpieczenia dla kazdego zdarzenia ubezpiecze-
niowego.

11.
Odpowiedzialno$¢ Allianz w zakresie ubezpieczenia OC/O, OC/R, BP i SS konczy
sie po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okre$lonej w umowie ubezpieczenia
dla wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych.



12.

Odpowiedzialno$¢ Allianz koniczy sie:

1) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczania w sytuacjach opisanych
wust. 101 11;

2) zdniem rozwigzania umowy przed uptywem umowionego terminu zakon-
czenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub wypo-
wiedzenia;

3) zdniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 131 14;

4) z dniem $mierci Ubezpieczonego w stosunku do tego Ubezpieczonego;

5) w przypadku ubezpieczenia KLA, NNW, OC, BP i SS wraz z opuszczeniem
przez Ubezpieczonego terytorium panstw nalezacych do strefy geograficz-
nej, ktéra zostata okreslona w umowie ubezpieczenia (z uwzglednieniem
zapisow ust. 3), nie pozniej niz o pétnocy ostatniego dnia okresu ubezpie-
czenia;

6) w przypadku ubezpieczenia kosztow odwolania uczestnictwa w imprezie
turystycznej O/R — w momencie rozpoczecia imprezy;

7) w przypadku ubezpieczenia kosztow wczesniejszego powrotu z imprezy
turystycznej O/R — z koncem dnia poprzedzajacego dzien zakonczenia
imprezy;

8) w przypadku ubezpieczenia kosztow anulowania noclegu (-6w) w hotelu
O/R -z konicem dnia poprzedzajacego planowany dzien rozpoczecia poby-
tu w hotelu;

9) w przypadku ubezpieczenia ograniczonych kosztow odwolania uczestnic-
twa w imprezie turystycznej O/H — w momencie rozpoczecia imprezy;

10) w przypadku ubezpieczenia ograniczonych kosztéw anulowania noclegu
(-6w) w hotelu O/H z koricem dnia poprzedzajacego planowany dzien roz-
poczecia pobytu w hotelu,

11) w przypadku ubezpieczenia O/L — z godzing okre$lona na bilecie jako go-
dzina wylotu/ wyjazdu/ wyplyniecia, z zastrzezeniem § 18 ust. 11 3.

13.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapic¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
ajezeli Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie siedmiu dni od dnia za-
warcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajacy zobowiazany jest przedtozy¢ pi-
semne o$wiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia. Odstapienie
od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

14.
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres nie dtuzszy niz szes¢ miesie-
cy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w dowolnym
momencie, ale przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia. Za date odstapienia
od umowy ubezpieczenia uwaza sie date otrzymania przez Allianz pisemnego
o$wiadczenia o odstapieniu od umowy.

15.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 30 dni, Ubezpie-
czajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie bez
podania przyczyn po uptywie ww. terminu z zachowaniem dwutygodniowego
okresu wypowiedzenia. Za poczatek okresu wypowiedzenia uwaza sie date
otrzymania przez Allianz pisemnego wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.
Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalania Ubezpieczajacego z obo-
wigzku optacenia sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpie-
czeniowej.
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§6.
Obowiazki Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego) zwigzane z zawarciem
i wykonywaniem umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany podac¢ do wiadomosci Allianz wszystkie zna-
ne sobie okolicznosci, o ktore Allianz pytat przed zawarciem umowy ubezpie-
czenia.Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawi-
ciela obowiazek ten ciazy rowniez na przedstawicielu.

2.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubezpie-
czajacy jest zobowiazany poinformowa¢ Ubezpieczonego o tresci zawartej
umowy ubezpieczenia i przekazac¢ mu tekst niniejszych o.w.u. oraz , Tabeli oce-
ny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wy-
padku” wraz z zalaczonym do niej Suplementem, a takze wyraznego poinfor-
mowania o obowigzkach, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 niniejszego paragrafu,
przed objeciem Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa.

3.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowiazani zgta-
sza¢ w formie pisemnej zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, nie-
zwlocznie po ich otrzymaniu do wiadomosci.

4.
Jezeli Ubezpieczajacy na pytania zadane przed zawarciem umowy poda
do wiadomosci Allianz okolicznos$ci niezgodne z prawda, Allianz nie ponosi od-
powiedzialnosci za skutki tych okoliczno$ci. W przypadku podania niepraw-
dziwych danych z winy umysinej w razie watpliwosci domniemuje sie, iz zda-
rzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa skutkiem okoliczno$ci niepoda-
nych zgodnie z prawdziwym stanem rzeczy.

5.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani dotozy¢ wszelkich staran zapo-
biegajacych wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego oraz do podjecia sto-
sownych srodkow zaradczych, by uniknac szkody badz ztagodzi¢ skutki juz po-
wstalej szkody.

6.

Ubezpieczony, przystepujac do ubezpieczenia, udziela zgody Allianz oraz leka-
rzom uprawnionym Allianz i lekarzom Centrum Operacyjnego, lub ich przed-
stawicielom, na wystepowanie do podmiotow, ktore udzielaly mu $wiadczen
zdrowotnych o informacje o okolicznosciach zwiazanych z ocena ryzyka ubez-
pieczeniowego i weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej stanie zdro-
wia, ustaleniem prawa tej osoby do $wiadczenia z zawartej umowy ubezpiecze-
nia i wysokoscia tego $wiadczenia, a takze informacje o przyczynie $mierci
ubezpieczonego, z wytaczeniem wynikow badan genetycznych.

7.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie imiennej polisy otwar-
tej Ubezpieczajacy ma obowiazek przesytania list osob przystepujacych
do umowy ubezpieczenia, najpozniej na jeden dzien przed objeciem Ubezpie-
czonych ochrong ubezpieczeniowa, o ile nie uméwiono sie inaczej.

8.
Na wezwanie Allianz Ubezpieczajacy jest zobowiazany w kazdym momencie
trwania okresu ubezpieczenia potwierdzi¢ objecie ochrona ubezpieczeniowg
osoby, o ktora zapytuje Allianz.
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§7.
Suma ubezpieczenia

1.
W ubezpieczeniu KLA oraz NNW sumy ubezpieczenia wskazane w umowie, do-
kumencie ubezpieczenia i niniejszych o.w.u. odnoszg sie do kazdego zdarzenia
ubezpieczeniowego.

2.
W ubezpieczeniach OC/O, OC/R, BP oraz SS sumy ubezpieczenia wskazane
w umowie, dokumencie ubezpieczenia odnosza si¢ do wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych majacych miejsce w trakcie okresu ubezpieczenia okreslo-
nego w umowie ubezpieczenia.

3.

W odniesieniu do ubezpieczenia O/R sume ubezpieczenia stanowi cena impre-
zy turystycznej i/lub cena noclegu (-6w); w przypadku gdy Ubezpieczony zosta-
nie objety ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia O/R, a nastep-
nie bedzie zobligowany do dokonania dodatkowych dopfat kursowych lub
optat paliwowych, ktorych nie byt $Swiadom